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APRESENTACAO

0V Simposio sobre Qualidade do Cuidado e Sequrangado Paciente do Seridé foirealizado nos dias 23 e 24
de setembro de 2026, pelo Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes (HETFF), em parceria com instituicdes
de ensino e saude. O evento reuniu profissionais de saude, estudantes, pesquisadores e gestores em torno
de um prop6sito comum: fortalecer a qualidade do cuidado e a sequranga do paciente nos servigos de saude,
promovendo a troca de conhecimentos, experiéncias e praticas voltadas a qualificagcao da assisténcia.

Com o tema “Cuidar com qualidade €é proteger vidas: fortalecendo a seguranga do paciente e a cultura
do cuidado sequro”, o Simpaésio constituiu-se como umimportante espago de didlogo, reflexao e atualizagao
sobre os desafios e as estratégias relacionadas a qualidade assistencial e a seguranga do paciente,
contribuindo para o fortalecimento de uma cultura institucional pautada no cuidado sequro, humanizado e
qualificado.

Os presentes Anais reunem trabalhos cientificos e relatos de experiéncias que expressam a diversidade
de iniciativas desenvolvidas nos servigos de saude e no ambiente académico. As produgdes contemplam
temas como gerenciamento sequro de medicamentos, identificagao do paciente, assisténcia nutricional,
cuidado as pessoas com feridas, comunicagao entre profissionais, cultura de segurancga, notificacoes,
educacao em saude e formagao de estudantes, entre outras iniciativas relacionadas a qualificagao do
cuidado.

A publicagao destes trabalhos representa, portanto, nao apenas o registro da produgao cientifica
apresentada no Simposio, mas também a valorizagao de experiéncias que podem contribuir para a reflexao,
a troca de saberes e 0 aprimoramento das praticas em saude. Ao compartilhar diferentes perspectivas e
estratégias, os Anais fortalecem a disseminagao do conhecimento e reafirmam a importancia da construgao
coletiva de uma cultura de sequranca.

Hely Briege Alves Freitas de Araujo
Coordenadora do Nucleo de Segurancga do Paciente- HETFF

Volume 3, N%5 | 2026 6
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CUIDADO NUTRICIONAL AOS PACIENTES ACOMPANHADOS PELA
COMISSAO DE PELE NO HOSPITAL ESTADUAL TELECILA FREITAS FONTES.

BATISTA, Jamilly Eduarda dos Santos s'; SOUZA, Licaonia Mara s'; SILVA, Rayglimara Alves dos
Santos s'; LUCENA, Anne Isabelle Fernandes s'.

INTRODUGAO: As feridas constituem um importante
problema de saude no ambiente hospitalar, podendo
apresentar diferentes etiologias, como lesdes por
pressao, Ulceras diabéticas e feridas operatorias,
associadas a impactos clinicos, sociais e econémicos.
Nesse contexto, o estado nutricional exerce influéncia
sobreaintegridadedapeleeoprocessodecicatrizacao,
umavezque proteinas, vitaminas e minerais participam
da resposta inflamatdria, da regeneracao celular e da
formagao de novos tecidos. A inadequagao nutricional
pode comprometerarespostaimunologica e retardara
cicatrizagao, tornando o cuidado nutricional relevante
para a assisténcia aos pacientes com feridas.
OBJETIVOS: Relatar a experiéncia da assisténcia
nutricional prestada aos pacientes assistidos pela
Comissao de Pele do Hospital Estadual Telecila Freitas
Fontes (HETFF), sob a ética da sequrancga do paciente.
METODOLOGIA: Trata-se de um estudo descritivo,
do tipo relato de experiéncia, focado na atuacao
da equipe de Nutrigao junto a equipe da Comissao
de Pele do HETFF. A vivéncia abrangeu pacientes
internados com lesodes teciduais crénicas ou agudas,
contemplando avaliagao nutricional, planejamento
de condutas dietoterapicas e acompanhamento da
evolucado clinica. Foram considerados a condicao
clinica, a aceitacao e a tolerancia nutricional e os
exames laboratoriais disponiveis, além de parametros
antropomeétricos nos pacientes em terapia nutricional
enteral. As condutas foram individualizadas
conforme as necessidades e condigoes clinicas, com
acompanhamento a beira-leito, registro em prontuério
e compartilhamento das informagoes com a Comissao
de Pele. RESULTADOS: A atuagcao da equipe de
Nutricao envolveu a sistematizacao do cuidado e o
fortalecimento de préticas assistenciais seguras. O
acompanhamento possibilitou identificar situagoes
relacionadas a inadequacao nutricional, incluindo
alteracdes na aceitacao e tolerancia nutricional,

1 Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes
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paciente e a cultura do cuidado seguro

favorecendo adequacdes oportunas nas condutas.
Foram implementadas estratégias para o aporte
adequado de calorias, proteinas e micronutrientes, por
meio de ajustes da dieta e suplementacao especifica
quando indicada. Essas intervengdes contribuiram
para o0 suporte as necessidades nutricionais dos
pacientes e ao processo de cicatrizacao, além de
contemplarem o acompanhamento continuo e a
individualizacao do CONSIDERAGOES
FINAIS: A atuagao do nutricionista junto a Comissao
de Pele, por meio do acompanhamento a beira-leito e
da intervengao nutricional individualizada, mostrou-
se relevante para a integralidade do cuidado e o
fortalecimento da seguranga do paciente. A vivéncia
reforca a importancia da insercao ativa da Nutricao
na equipe multiprofissional, destacando o potencial
da terapia nutricional no suporte ao processo de
cicatrizacao, no manejo de situagdes relacionadas a
inadequacao nutricional e na recuperacao clinica dos
individuos acompanhados.

cuidado.

PALAVRAS-CHAVE: Estado
Cicatrizacao; Equipe de Assisténcia ao Pacient

nutricional; Feridas;

Volume 3, N%5 | 2026 7
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CORREDOR DA ALEGRIA: ESTRATEGIA LUDICA PARA IDENTIFICAGAO DA
CULTURA DE SEGURANCA NO HOSPITAL ESTADUAL TELECILA FREITAS
FONTES

MAIA, Mylena da Silva s1; ARAUJO; Hely Briege Alves Freitas de s1; AZEVEDO, Amanda Lopes de s1; SOUZA,
Licaonia Mara s1; 'MENDES, Rayegne Alves dos Santoss1;

INTRODUGAO: A cultura de seguranga constitui
elemento fundamental para a promogao de praticas
seguras nos servigos de saude, envolvendo valores,
atitudes, comportamentos
relacionados a prevencao de riscos e a qualidade do
cuidado. Nesse sentido, a seguranga do paciente
ultrapassa a adocao isolada de medidas preventivas,
constituindo uma abordagem sistémica que envolve
cultura organizacional, identificacdo e gerenciamento
de riscos, comunicagao efetiva, organizagao dos
processos de trabalho, aprendizado a partir das falhas
e corresponsabilizagao dos profissionais pelo cuidado
seqguro. Considerando a importancia de compreender
como os trabalhadores percebem e incorporam esses
aspectos em seu cotidiano, o Nucleo de Seguranca
do Paciente (NSP), em parceria com o Nucleo de
Atencao a Salde e Sequrancga do Trabalhador (NASST),
desenvolveu uma acao educativa e ludica denominada
“Corredor da Alegria”, alusiva ao periodo carnavalesco,
no Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes (HETFF),
em fevereiro de 2026. OBJETIVO: Relatar a experiéncia
de uma estratégia educativa e participativa utilizada
para identificar conhecimentos e percepgoes dos
trabalhadores acerca da seguranga do paciente, da
corresponsabilidade no cuidado seguro e das medidas
de sequrancga relacionadas a Norma Regulamentadora
n? 32 (NR-32). METODOLOGIA: Trata-se de relato de
experiéncia, de carater descritivo, desenvolvido no
HETFF. Durante o “Corredor da Alegria”, trabalhadores
foram abordados de forma esponténea e convidados
a responder questionamentos sobre o significado
de seguranca do paciente, as formas pelas quais
poderiam contribuir para a seguranga no servico
e as medidas de protegao relacionadas a NR-32.
A dinédmica buscou favorecer a participacao, a
interagao e a expressao dos conhecimentos prévios
dos trabalhadores, possibilitando a equipe do NSP e
NASST observar aspectos relacionados a cultura de

conhecimentos e

1 Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes
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seguranca institucional. RESULTADOS: As respostas
evidenciaramreconhecimento de alguns componentes
da seguranga,
maioria, superficiaiseincompletas. Entreasrespostas,
destacaram-se a necessidade de “ter cuidado para

porém apresentaram-se, em sua

" ou

0 paciente nao cair’, “nao errar na administragao de
medicamentos” e utilizar “luvas e mascaras”. Embora
essas respostas contemplem medidas relevantes
para a prevencao de eventos adversos e protecao
dos trabalhadores, observou-se compreensao ainda
restritadasegurancado paciente, predominantemente
associada a acgoOes individuais e pontuais. Foram
identificadas lacunas na compreensao da seguranga
como responsabilidade coletiva e como componente
transversal dos processos de trabalho, indicando a
necessidade de ampliar agoes educativas relacionadas
a cultura de seguranga, comunicacgao, identificacao
de riscos, prevencao de incidentes e cumprimento
das medidas de protecao previstas na NR-32.
CONSIDERAGOES FINAIS: A experiéncia demonstrou
que uma estratégia ludica pode constituir importante
ferramenta de aproximagao com os trabalhadores e
de identificacao de lacunas relacionadas a cultura de
sequranga. Os achados reforgam a necessidade de
continuidade e diversificacdo das agoes educativas
desenvolvidas pelo NSP e NASST, favorecendo espagos
de dialogo, reflexdo e participacao dos trabalhadores
na construgcao de praticas mais seguras. A atividade
contribuiu, ainda, para direcionar futuras estratégias
educacao e sensibilizacao,
fortalecendo a cultura de sequranca no HETFF.

institucionais de

PALAVRAS-CHAVE: Seguranca do paciente; Saude do
trabalhador; Educagao em saude

Volume 3, N%5 | 2026 8
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DA IDENTIFICAGAO DO RISCO A PROPOSICAO DE BARREIRAS DE
SEGURANCA: ESTRATEGIA PARA O GERENCIAMENTO SEGURO DE
MEDICAMENTOS EM UMA UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA
MORAIS, Wanessa Cristina'; MEDEIROS, Samara Lénis Araujo de'; SOARES, Thaise Maria Batista'

INTRODUGAO: A seguranca do paciente constitui
dimensao fundamental da qualidade da assisténcia
a saude e requer estratégias sistematicas para
prevencao e mitigagao de riscos relacionados ao
cuidado. No processo de utilizacao de medicamentos,
falhas podem ocorrer em diferentes etapas, desde
0 recebimento e armazenamento até o preparo e a
administragdo. Em Unidades de TerapiaIntensiva(UTI),
acomplexidadeclinicadospacientes, apolifarmaciaea
utilizagaofrequentede medicamentosdealtavigilancia
ampliam a necessidade de barreiras de seguranca.
Nesse contexto, a identificagao de fragilidades no
processo de gerenciamento de medicamentos pode
subsidiar a proposicao de estratégias destinadas
a prevencao de incidentes e ao fortalecimento de
praticas assistenciais seguras. OBJETIVO: Relatar
a experiéncia de identificacdo de fragilidades no
gerenciamento de medicamentos e de proposigao de
barreiras de sequranca para qualificar esse processo
em uma UTI adulto. METODOLOGIA: Trata-se de um
relato de experiéncia, desenvolvido em uma UTI adulto
do Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes, em Caico,
Rio Grande do Norte. A experiéncia ocorreu a partir
da observacao da rotina assistencial relacionada ao
gerenciamento de medicamentos e da discussao das
situagoes identificadas com a equipe de enfermagem.
Durante o acompanhamento das atividades, foram
observadas etapas relacionadas ao recebimento,
conferéncia, organizagdo, armazenamento, preparo
e administracdao dos medicamentos, possibilitando
identificar fragilidades e situactes com potencial para
ocorréncia de incidentes. Entre os principais pontos
criticos discutidos com a equipe, destacaram-se a
necessidade de maior padronizagdao na conferéncia
e organizacdo dos medicamentos, o risco de perda
de medicamentos de pequenas dimensdes e a
possibilidade de administracao de doses incompletas
quando a dose prescrita requer multiplas ampolas

1 Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes
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ou frascos-ampola. A partir desses achados, foi
elaborada uma proposta de barreiras de seguranga,
contemplando dupla checagem no recebimento e
preparo, identificagcao e organizagao individualizada
dos medicamentos por paciente e leito, conferéncia
da quantidade necessaria para composigcao da dose
prescrita e sinalizacao visual de situacdes de maior
risco. A proposta prevé construgao coletiva do fluxo
com a equipe e monitoramento dos processos apoés
eventual implementagao. RESULTADOS ESPERADOS:
Espera-se que a adocao das barreiras propostas
contribua para maior padronizagao e rastreabilidade
do gerenciamento de medicamentos. A organizacao
poderao
reduzir perdas, especialmente de itens de pequenas

e a identificacao dos medicamentos
dimensdes. A conferéncia da dose prescrita associada
a verificacao da quantidade de ampolas podera atuar
como barreira para prevenir a administragao de doses
incompletas. A dupla checagem,, podera ampliar a
capacidade de identificagao de inconformidades antes
da administragdo, contribuindo para a prevencao
de incidentes e para o fortalecimento da cultura de
seguranga. CONSIDERAGOES FINAIS: A experiéncia
permitiu identificar fragilidades no gerenciamento
de medicamentos e relacionad-las a necessidade
de fortalecimento das barreiras de seguranga no
contexto da terapia intensiva. A proposta elaborada
busca responder aos riscos observados por meio de
estratégias de padronizacao, conferéncia, organizacao
Ressalta-se,
contudo, que as barreiras apresentadas constituem

e identificacdo dos medicamentos.
uma proposta a ser construida e implementada com
a equipe, nao sendo possivel atribuir, neste momento,

resultados efetivos a intervencgao.

PALAVRAS-CHAVE: Seguranga do Paciente; Erros

de Medicacao; Unidade de Terapia Intensiva;
Enfermagem; Gestao de Riscos.
Volume 3, N%5 | 2026 9
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DA IDENTIFICAGAO DO RISCO A PROPOSICAO DE BARREIRAS DE
SEGURANCA: GERENCIAMENTO SEGURO DE MEDICAMENTOS EM UTI

MORAIS, Wanessa Cristina De'; MEDEIROS, Samara Lénis De'; SOARES, Thaise Maria Batista';

INTRODUGAO: A seguranca do paciente constitui
dimensao fundamental da qualidade da assisténcia a
saude, especialmente no contexto hospitalar, onde
0 processo de utilizagdo de medicamentos envolve
multiplas etapas e profissionais. Em Unidades de
Terapia Intensiva (UTI), a complexidade clinica dos
pacientes, a polifarmacia, aadministracao intravenosa
e o uso frequente de medicamentos potencialmente
perigosos ampliam a possibilidade de incidentes
terapia
cenario, a identificacao sistematica de riscos e a
adocgao de barreiras de seguranga sao fundamentais
para prevenir falhas e fortalecer praticas assistenciais
OBJETIVO:
disponiveis na
gerenciamento seqguro de medicamentos em Unidades
de Terapia Intensiva, destacando os principais riscos
identificados e as barreiras de seguranga utilizadas
para sua prevencao. METODOLOGIA: Trata-se de uma
revisao bibliografica, de carater descritivo, realizada
a partir de estudos cientificos e documentos técnicos
relacionados a seguranga do paciente, erros de
medicacao, medicamentos potencialmente perigosos
e praticas seguras em terapia intensiva. Foram
considerados documentos da Organizacdo Mundial
da Saude, Ministério da Saude, Agéncia Nacional de
Vigildncia Sanitaria e Instituto para Praticas Seguras

relacionados a medicamentosa. Nesse

seqguras. Sintetizar as evidéncias

literatura sobre estratégias de

no Uso de Medicamentos, além de estudos cientificos
pertinentes a tematica. A analise concentrou-
se nos principais riscos presentes nas etapas de
prescricao,
e administracdo de medicamentos, bem como nas
estratégias utilizadas para prevencao e mitigacao
de incidentes. RESULTADOS: A literatura evidencia
que incidentes relacionados a medicamentos podem
ocorrer em diferentes etapas do processo, sendo

influenciados por fatores relacionados ao paciente,

armazenamento, preparo, conferéncia

medicamento, profissional, ambiente e organizagao
do trabalho. Em UTls, medicamentos potencialmente
perigosos requerem atencao diferenciada devido
ao maior potencial de dano decorrente de falhas.
Entre as principais barreiras de seguranca descritas
padronizagao de
identificacao adequada do paciente e medicamento,
organizagao do reducao de
interrupgoes durante o preparo, comunicacgao efetiva,
educagcao permanente, protocolos
tecnologias de apoio e dupla checagem em situactes
selecionadas. Evidéncias apontam, entretanto, que
a dupla checagem nao deve ser utilizada de maneira
isolada, sendo necessaria sua integragao a outras
estratégias de seguranca. CONSIDERAGOES FINAIS:
O gerenciamento seqguro de medicamentos em UTI
requer abordagem sistémica, com identificacdo das
implementagao de
barreiras compativeis com os riscos identificados.
A dupla checagem pode integrar esse conjunto de
estratéqgias, especialmente diante de medicamentos
potencialmente perigosos, desde que realizada de
forma padronizada e associada a outras medidas de
prevencao. A educagao permanente, a organizagao
dos processos de trabalho e o monitoramento continuo
dos incidentes constituem elementos importantes
para o fortalecimento da cultura de seguranca e
para a qualificacao da assisténcia de enfermagem.

destacam-se a processos,

armazenamento,

institucionais,

vulnerabilidades existentes e

PALAVRAS-CHAVE: Seguranga do Paciente; Erros

1 Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes (HETFF), Caico, Rio Grande do Norte, Brasil.
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de Medicacao; Unidade de Terapia Intensiva;
Enfermagem; Gestao de Riscos.
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DESAFIOS E ESTRATEGIAS NA IDENTIFISACAO DO PACIENTE: UM RELATO DE
EXPERIENCIA

AZEVEDO, Amanda Lopes de'; SOUZA, Licaonia Mara'; ARAUJO, Hely Briege Alves Freitas';
MEDEIRQS, Yamara Mayra Gomes de'.

INTRODUGAO: A identificacdo correta do paciente
constituiuma das praticas essenciais paraa promogao
da seguranga do paciente e para a prevencao de
eventos adversos relacionados a assisténcia a saude.
A utilizacdo adequada de identificadores, associada
a conferéncia das informacodes antes da realizagao de
procedimentos, administracdo de medicamentos e
demais cuidados, contribui para a reducgao de falhas e
paraa ofertade umaassisténcia sequra e de qualidade.
Nesse contexto, o acompanhamento sistematico
das praticas de identificacao permite reconhecer
fragilidades e desenvolver estratégias de melhoria nos
servicosdesaude.OBJETIVOS: Relataraexperiénciado
Nucleo de Segurancga do Paciente (NSP) na observacgéao
e acompanhamento das praticas de identificacao dos
pacientes internados no Hospital Estadual Telecila
Freitas Fontes (HETFF). METODOLOGIA: Trata-se de
um relato de experiéncia, de abordagem descritiva,
fundamentado na vivéncia dos profissionais do Nucleo
de Seguranga do Paciente durante visitas realizadas
a beira-leito nos diferentes setores de internagao do
HETFF. As observagdes possibilitaram identificar
aspectos relacionados a presencga, a adequacao e ao
uso dos dispositivos de identificagao dos pacientes,
bem como as praticas dos profissionais durante
informagoes. A experiéncia
também considerou situacdes de nao conformidade
observadas durante o acompanhamento das rotinas
assistenciais. RESULTADOS: As visitas a beira-leito
evidenciaram fragilidades relacionadas a identificagao
dos pacientes, incluindo ocorréncia de troca ou
divergéncia de nomes, auséncia de identificagao e
permanéncia de pacientes por periodos prolongados
sem o adequado dispositivo de identificagao.
Também foi observada a necessidade de maior
adesao dos profissionais as praticas estabelecidas,

a conferéncia das

1 Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes

V Simposio sobre Qualidade do Cuidado e Seguranga do Paciente do Serido:
Cuidar com qualidade é proteger vidas: fortalecendo a seguranca do

paciente e a cultura do cuidado seguro

especialmente quanto a conferéncia e ao registro
correto dasinformagdes, tanto a beira-leito quanto nos
prontuarios. As situacdes identificadas reforcaram
a importancia da dupla checagem da identidade
do paciente antes da realizagdao de procedimentos
e demais intervengdes assistenciais, constituindo
uma estratégia fundamental para minimizar riscos e
prevenir eventos adversos. CONSIDERAGOES FINAIS:
Diante do exposto, aexperiénciaevidenciaque, embora
a identificagcao do paciente seja uma pratica simples
e essencial para a seguranca da assisténcia, ainda
existem fragilidades relacionadas a sua execugao
e adesao pelos profissionais. O acompanhamento
sistematico pelo NSP mostrou-se importante para
identificar ndo conformidades, sensibilizar as equipes
e fortalecer a cultura de seguranga. Dessa forma,
torna-se necesséaria a implementacao de estratégias
educativas permanentes,
praticas e o incentivo a dupla checagem, visando
aprimorar a identificagao dos pacientes e contribuir
para uma assisténcia mais segura e qualificada.

0 monitoramento das

PALAVRAS-CHAVE: Sequranca do  Paciente;
Identificacao do Paciente; Gestao de Riscos; Qualidade

da Assisténcia a Saude; Cultura de Seguranca.
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ENTRE O RISO E O CUIDADO: A PALHACARIA HOSPITALAR COMO
ESTRATEGIA DE PROMOCAO DA SEGURANGCA DO PACIENTE

SALES, Maria Helenna Santos de ; AZEVEDO, Dulcian Medeiros de'.

INTRODUGAO: O contexto de internacdo hospitalar
pode desencadeardiferentes sentimentosno paciente,
dentre eles medo, ansiedade e incertezas acerca do
presente e do futuro, podendo ocasionar dificuldades
emocionais e de compreensao do proprio processo
saude-doencga. No ambito da sequranga do paciente,
compreende-se que este nado é apenas receptor
de procedimentos e intervengdes realizadas pela
equipe, mas sujeito central do proprio cuidado, cuja
capacidade de compreender, comunicar necessidades
e participar da assisténcia deve ser fortalecida. Nesse
contexto, a palhagaria hospitalar se insere como
estratégia de humanizacédo capaz de favorecer o
acolhimento, o vinculo, a comunicagao e a expressao
emocional, contribuindo para a construcao derelagoes
de confianga entre pacientes e profissionais de saude,
aspectos relevantes para a participacao do paciente
no cuidado sequro. OBJETIVO: Relatar a vivéncia
de atividades de palhacaria hospitalar, destacando
as contribuicbes percebidas para a comunicagao
e a participacao do paciente no cuidado seguro.
METODOLOGIA: Trata-se de um relato de experiéncia,
de carater descritivo, desenvolvido no a&mbito do
voluntariado vinculado ao Projeto “Risoterapia - Uma
Injecdo de Amor”, no municipio de Caic6-RN, durante
0 primeiro semestre de 2026. A experiéncia foi
vivenciada por voluntarios de diferentes categorias
profissionais e ocupagodes, incluindo empresarios,
estudantes, garis, advogados e professores, entre
outros. Asintervencgoes de palhagaria hospitalar foram
realizadas no Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes
e no Hospital do Serido, contemplando diferentes
espacos, como as alas da maternidade, pediatria,
cirurgia, clinicamédica e salade espera. RESULTADOS:
As atividades de palhacaria possibilitaram a criagdo de
espacgos de acolhimento, vinculo, escuta e expressao
emocional em um ambiente marcado por situagoes de

1 Universidade Estadual do Rio Grande do Norte
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sofrimento e vulnerabilidade. Durante asintervencdes,
0s pacientes eram convidados a conversar, brincar e
compartilhar suas experiéncias, sendo reconhecidos
para além de sua condigao clinica. Nas interagoes
vivenciadas, a aproximacao estabelecida favoreceu
momentos de didlogo e expressao de sentimentos,
medos,
ressaltandoaimportanciadaescutae dacomunicagao
no contexto da hospitalizacao. As atividades também
proporcionaram momentos de descontragao e
aproximagaocomospacientes, pormeiodeinteracoes
pautadas nao apenas na ludicidade, mas também na
valorizacao de suas histdrias e singularidades. Embora
0 riso, isoladamente, nao determine a seguranga
do paciente, as experiéncias de acolhimento e
didlogo proporcionadas pela palhagaria podem
contribuir
a comunicagao, a autonomia e a participagao do
paciente no proprio cuidado, dimensoes importantes
para a construgao de uma assisténcia humanizada
e segura. CONSIDERAGOES FINAIS: A experiéncia
evidenciou o potencial da palhagaria hospitalar
como estratégia complementar de humanizagao,
capaz de favorecer o acolhimento, a comunicagao e
a expressao emocional durante a hospitalizagdo. As
interagdes vivenciadas destacam a importancia de
reconhecer o paciente para além de sua condicao

insegurangas, duvidas e necessidades,

para condicoes relacionais favoraveis

clinica, valorizando suas necessidades, historias e
possibilidades de participacao no cuidado. Nesse
sentido, apalhagariapode contribuirparaaconstrugao
de relacdes de confianga e didlogo, ressaltando a
dimensao humana e relacional da assisténcia de
enfermagem e sua relevancia para o cuidado seguro.

PALAVRAS-CHAVE: Terapia do Riso; Sequranca do
paciente; Humanizacao da assisténcia;
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EVOLUCAO DA ALTA CONFORMIDADE AS PRATICAS DE SEGURANGA
DO PACIENTE EM HOSPITAIS DO RIO GRANDE DO NORTE: ANALISE
DOCUMENTAL DE DADOS DA ANVISA
MONTEIRO, Mary Anne de Souza'

INTRODUGAO: A seguranca do paciente busca reduzir
o0 risco de danos desnecessarios decorrentes da
assisténcia a saude, incluindo eventos adversos

infecciosos e nao infecciosos. Nesse contexto,
a Avaliacdo Nacional das Praticas de Seguranca
do Paciente constitui importante estratégia de
monitoramento da qualidade e seguranca dos servicos
de saude. Diante disso, torna-se relevante analisar a
evolucao da alta conformidade dos hospitais quanto
as praticas de seguranga do paciente. OBJETIVO:
Analisar a evolucao da alta conformidade as praticas
de segurancga do paciente em hospitais do Rio Grande
do Norte que tem Unidade de Terapia Intensiva (UTI),
a partir de dados oficiais da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria(Anvisa), no periodo de 2021a 2025.
METODOLOGIA: Estudo documental, retrospectivo,
descritivo e longitudinal, realizado a partir de dados
secundarios de dominio publico disponibilizados
Sanitaria

pela Nacional

(Anvisa), nos Relatorios da Avaliagdo Nacional das

Agéncia de Vigilancia
Praticas de Seguranca do Paciente referentes aos
anos de 2021 a 2025. RESULTADOS: Os resultados
evidenciaram variacdo no numero de hospitais
avaliados, passando de 23 em 2021-2023 para 26 em
2024 e 33 em 2025. Foram identificadas 305, 251,
199, 191 e 322 nao conformidades, respectivamente.
Para obtencdo dos dados, foram disponibilizados
questionarios as unidades hospitalares, a serem
preenchidos pelos servidores. Os servicos que nao
comprovaram conformidade com o indicador C1 —
Ndcleo de Seguranca do Paciente instituido — e/ou
com o indicador C18 — reqularidade da notificagao
de incidentes relacionados a assisténcia a saude —
foram automaticamente classificados como de baixa
conformidade as praticas de seguranga do paciente.

Os Diagramas de Pareto demonstraram a recorréncia
de critérios relacionados a prevengao e ao controle
de infecgOes entre as principais ndo conformidades.
Os achados apontam para a necessidade de
monitoramento continuo e
praticas de seguranga do paciente nos servigos
hospitalares. CONSIDAREGOES FINAIS: O numero de
hospitais classificados com alta conformidade ainda
é reduzido em relacao ao total de hospitais avaliados
no estado. Observou-se que a predominancia no
numero de hospitais permanece em Natal, embora
outros municipios também tenham apresentado
hospitais com alta conformidade ao longo do periodo.
As praticas relacionadas a prevengao e controle de
infecgdes permaneceram entre os principais pontos
de atencao ao longo do periodo analisado. Conclui-se
que osresultados evidenciam desafios persistentesna
segurancga do paciente, especialmente relacionados a
prevencao e ao controle de infeccodes, reforcando a
necessidade de monitoramento continuo e de acoes
de melhoria nos servigos hospitalares.

fortalecimento das

PALAVRAS-CHAVES: Seguranca do Paciente; Alta
Conformidade; Gestdao da Qualidade em Saulde;
Servicos Hospitalares.

1 Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes (HETFF), Caico, Rio Grande do Norte, Brasil.
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GUIA DE BOLSO PARA A PADRONIZACAQ DAS CONDUTAS NUTRICIONAIS:
UMA FERRAMENTA PARA A ASSISTENCIA SEGURA AO PACIENTE.

DANTAS, Leila Dayane Rodrigues da Silva'; PEREIRA, Franciely Kelly'

INTRODUGAO: A assisténcia ao paciente em uso
de dietas orais e Terapia de Nutricdo Enteral (TNE)
exige o alinhamento da equipe multiprofissional para
reduzir a variabilidade assistencial e assegurar a
seguranca do paciente. Duvidas quanto a terminologia
das consisténcias alimentares e aos cuidados
operacionais com sondas nasoentéricas podem
comprometer a padronizagao e gerar falhas no fluxo
do cuidado. OBJETIVO: Descrever a elaboragcao e a
divulgagcao de guias de bolso educativos voltados
para a padronizagdao de condutas na prescrigao
de consisténcias de dietas orais e nos cuidados
multiprofissionais com a administracdo da TNE no
Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes (HETFF).
METODO: Relato de experiéncia estruturado em
quatro etapas: 1) Levantamento de demandas através
do mapeamento de ambiquidades nas prescricoes
meédicas em prontuarios e relatos verbais a respeito
das inconsisténcias das terminologias das dietas
Orais. Bem como Acompanhamento qualitativo dos
relatos verbais, escritos no livro de ocorréncias e de
notificacdes voluntarias de intercorréncias com TNE
registradas no Nucleo de Seguranga dos Pacientes,
realizadas pelos Nutricionistas de plantdo no HETFF,
no primeiro semestre de 2026; 2) Revisdo teorica da
literatura e Diretrizes Nacionais; 3) Elaboragao grafica
de guias de bolsos ilustrados e sintetizados; e 4)
Difusao digital e distribuicao presencial nos setores
assistenciais do HETFF, durante acdes realizadas
pelas autoras durante 01 semana (11 a 15 de Maio de
2026). RESULTADOS E DISCUSSAO: Foram criados
02 guias de Bolsos (01 Para modalidade de dietas
Orais e outro para Dietas Enterais). Os guias de bolsos
apresentaram-se como
de consulta rapida para as equipes meédicas, de
enfermagem e de nutrigdao. Observou-se o potencial
desses

instrumentos facilitadores

instrumentos para otimizar o fluxo de

prescricao e identificagdo adequada da consisténcia

1 Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes (HETFF)
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das dietas e orientar profissionais de saude sobre
0s conceitos, praticas e cuidados na administragao
seqgura da Nutricdo Enteral. CONSIDERAGOES FINAIS:
Embora nao tenham sido aplicados indicadores
guantitativos, para avaliar impacto das acbes e
dos guias, o instrumento mostrou-se como uma
ferramenta Educativa estratégica e viavel, podendo
ser utilizada comoinstrumento de Educagcao em Saude
para mitigar ambiguidades e promover a seguranga do
paciente. Recomenda-se a utilizagao de mais agoes de
divulgacaoeaconducaode estudos subsequentescom
indicadores quantitativos para mensurar o impacto

direto do instrumento e de mudangas na assisténcia.

PALAVRAS - CHAVE: Seqguranca do Paciente;Terapia
de Nutricao Enteral; Equipe multi de Assistencia ao
Paciente em TNE;Guia de Bolso.
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PASSAGEM PADRONIZADA DE PLANTAO FISIOTERAPEUTICO COMO
ESTRATEGIA DE SEGURANCA DO PACIENTE EM UNIDADE HOSPITALAR

CRUZ, Ana Luisa Figueiredo'; GOMES, Flavia de Araujo’; GERMANO, Mariana Fernandes de Medeiros'.

INTRODUGAO: A continuidade do cuidado na Unidade
de Terapia (uTI)
efetiva profissionais,
diante da complexidade clinica e da necessidade
de acompanhamento continuo do paciente critico.
Nesse contexto, a passagem de plantao constitui
ferramenta para a
informacoes relacionadas as condutas, evolugdes
e intercorréncias,
sequra e integrada. Entretanto, a auséncia de uma
comunicacao estruturada entre profissionais de
diferentes plantdes pode dificultar a continuidade
das condutas fisioterapéuticas e comprometer a
qualidade da assisténcia. Diante disso, a padronizagao
da passagem de plantao por meio do modelo SBAR
apresenta-se como estratégia para organizar as
informacgoes e favorecer o alinhamento das condutas
fisioterapeutas. OBJETIVOS:
melhorias percebidas com a utilizagdo da passagem
de plantao padronizada em relagao ao cuidado e a
seguranca do paciente, sob a perspectiva de uma
equipe de fisioterapia. METODOLOGIA: Trata-se de
um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia,
realizado em UTI do Hospital Estadual Telecila Freitas
Fontes (HETFF), em Caicd/RN, no periodo de margo
a agosto de 2026. O relato é centrado na experiéncia
dos profissionais fisioterapeutas quanto as condutas,
evolugoes e intercorréncias observadas durante os
plantbes. A passagem de plantdo foi estruturada
por meio do modelo SBAR, contemplando Situation
(Situacao), (Histérico),
(Avaliacao) (Recomendacéo).
As informagdes sao registradas em computador
durante o plantao e posteriormente repassadas ao
fisioterapeuta do plantdo subsequente, diarista
e/ou plantonista. RESULTADOS: A utilizagao do
modelo SBAR proporcionou maior organizacdo das

Intensiva exige comunicagao

entre os especialmente

transmissao de

essencial

favorecendo uma assisténcia

entre os Relatar

Background Assessment

e Recommendation

1 Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes
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informagdes referentes aos pacientes, favorecendo
a comunicagao entre os fisioterapeutas e o
acompanhamento das condutas realizadas ao longo
dos diferentes plantdes. Observou-se maior adesao
da equipe a passagem de plantdao padronizada,
associada ao melhor alinhamento das condutas
fisioterapéuticas e a continuidade das intervencoes. A
sistematizacao das informagoes também possibilitou
maior clareza quanto as evolugoes e intercorréncias,
favorecendo o acompanhamento clinico dos pacientes
e a tomada de decisdo da equipe. CONSIDERAGOES
FINAIS: A experiéncia evidenciou que a padronizagao
da passagem de plantao constitui uma ferramenta
relevante para qualificar a comunicagao entre
fisioterapeutas na UTI. A utilizacdo do modelo SBAR
favoreceu a integracao entre os profissionais, a
continuidade das condutas e a seguranca do paciente,
contribuindo para uma assisténcia fisioterapéutica

mais organizada e sistematizada.

PALAVRAS-CHAVE: Fisioterapia; Unidade de Terapia
Intensiva; Passagem de Plantao; SBAR.
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QUALIFICACAO DA ASSISTENCIA A PESSOA COM FERIDA COMO
ESTRATEGIA PARA A PROMOCAO DA SEGURANCA DO PACIENTE: RELATO DE
EXPERIENCIA
BARRETO, Maria Isabel Medeiros S&'; TAVERNARD, Sheyla Alves da Silva'; BATISTA, Kadydja Russely Araujo’

INTRODUGAO: O cuidado & pessoa com ferida é um
desafio aos servigos de saude, especialmente no
ambito municipal, devido a elevada incidéncia de
feridas cronicas, como ulcerasvasculogénicaselesdes
ocasionadas por diabetes. Essas condicdes estao
associadasaaumento damorbidade, risco de infecgao,
amputacdes e impacto negativo na qualidade de vida
dos usuarios. No entanto, ainda se observam condutas
heterogéneas na pratica assistencial, relacionadas
a falta de capacitagao continua dos profissionais.
Dessa forma, é fundamental fomentar acgoes de
educagao permanente para uma pratica assistencial
segura no cuidado a pessoa com ferida. OBJETIVO:
Relatar a experiéncia de capacitagao da equipe de
enfermagem do SUS de Timbauba dos Batistas para o
cuidado seqguro a pessoa com feridas. METODOLOGIA:
Relato de experiéncia sobre capacitacao em cuidado
a pessoa com feridas, foi conduzida por enfermeiras
especialistas e nutricionista da Podiclinic, com a
equipe de enfermagem do municipio de Timbauba dos
Batistas/RN. Foram utilizadas metodologias ativas,
com atividades teodricas e praticas sobre avaliagao,
tratamento,
diabetes, ulceras vasculogénicas e feridas de dificil
cicatrizacdo. A participagcdo do enfermeiro junto
ao nutricionista, abordando o papel da nutricao na
cicatrizacao, fortaleceu a abordagem interprofissional
e integral do cuidado, promovendo troca de saberes,
raciocinio clinico e préaticas assistenciais seguras.
RESULTADOS: A capacitacao foi desenvolvida de
forma progressiva, iniciando com a atualizacdo dos
conhecimentos sobre avaliagao e manejo de feridas,
sequida da discussdo das principais etiologias,
com énfase no pé diabético e nas Ulceras venosas.
Posteriormente, foiabordadaaimportanciadanutrigcao
no processo de cicatrizagao, com participagao da
nutricionista, fortalecendo a atuagao interprofissional.

casos clinicos, coberturas,lesao por

1 Podiclinc
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Na etapa final, os participantes vivenciaram préticas
supervisionadas de avaliagao e realizacao de curativos
em pessoas com feridas de dificil cicatrizacao, A
atividade educativa favoreceu a articulagcao entre
teoria e pratica, o desenvolvimento do raciocinio
clinico, a troca de experiéncias e o fortalecimento
de praticas assistenciais seguras. CONSIDERAGOES
FINAIS: A capacitagao contribuiu para qualificar
0 cuidado a pessoa com feridas,
raciocinio clinico e favorecer a padronizagao de
condutas baseadas em evidéncias, sendo 0 passo
inicial para criagao e implementagao da comissao
de pele municipal. A abordagem teorico-pratica e
interprofissional mostrou-se relevante para aprimorar
a assisténcia, contribuir para melhores desfechos
clinicos e fortalecerasegurangado paciente no ambito
do Sistema Unico de Saude.

fortalecer o

PALAVRAS-CHAVE: Ferimentos e Lesdes; Seguranca
do Paciente; Educacao Permanente
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RELATO DE EXPERIENCIA: QUALIFICACAO DAS NOTIFICAGOES
COMPULSORIAS COMO ESTRATEGIA DE FORTALECIMENTO DA SEGURANCA

DO PACIENTE
SILVA, Hugley Medeiros da'; ANDRADE, Taizi Medeiros de’; COSTA, Ana Eliza da Silva*; SANTOS, Emely Carla da
Silva®; SOBREIRA, Maura Vanessa Silva®

INTRODUGAO: A vigilancia epidemiolégica depende
da qualidade e da oportunidade das notificagoes
compulsorias registradas nos sistemas oficiais,
como o SINAN, o e-SUS Notifica, o Notifica RN e o
SIVEP-Gripe. Apesar do carater obrigatorio, ainda é
comum que agravos deixem de ser notificados ou
sejam registrados tardiamente, o que compromete o
diagnodstico dindmico da situagao epidemiolégica de
uma regido. Estudos recentes apontam que a conduta
do profissional de saude e as dificuldades operacionais
do fluxo de notificacdo estdo entre os principais
determinantes da subnotificagao, evidenciando que a
cobertura de agravos, mesmo prioritarios, ainda fica
aquémdoideal. Nesse contexto, agdeseducativasjunto
a equipe assistencial sdo estratégicas para fortalecer
a cultura da notificagao, pois dados fidedignos
orientam politicas publicas e caracterizam o cenario
epidemiolégico de cada territorio, contribuindo para a
seguranca do paciente e da coletividade. OBJETIVOS:
Relatar a experiéncia de uma agao educativa realizada
nos setores assistenciais do Hospital Estadual Telecila
Freitas Fontes (HETFF), voltada a sensibilizacao
dos profissionais de saude quanto a importancia do
preenchimento correto e tempestivo das notificagdes
compulsérias como estratégia de fortalecimento
da seguranca do paciente. METODOLOGIA: Trata-
se de um relato de experiéncia sobre uma acao
educativa realizada em 15 de abril de 2026 nos setores
assistenciais do HETFF, promovida pelo Nucleo
de Vigilancia Epidemiologica em parceria com o
projeto de Seguranca do Paciente da Universidade
do Estado do Rio Grande do Norte (UERN), com a
participacao de 10 profissionais da saude. Foi utilizado
um painel epidemioldégico com os principais tipos
de notificacao realizados pela instituicdo, seguido
de dindmica interativa de perguntas e respostas,
na qual os servidores levantavam placas com os

1 Universidade Potiguar

2 Universidade do Estado do Rio Grande do Norte

V Simposio sobre Qualidade do Cuidado e Seguranga do Paciente do Serido:
Cuidar com qualidade é proteger vidas: fortalecendo a seguranca do

paciente e a cultura do cuidado seguro

dizeres "notifica" ou "ndo notifica" diante de situagodes
clinicas apresentadas, reforgando de forma ludica
o reconhecimento dos agravos de notificacao
RESULTADOS: A acéo
ampla adesao e engajamento dos servidores dos
que demonstraram maior
reconhecimento dos principais agravos de notificacao
hospitalar.
Observou-se aumento da compreensao sobre a
finalidade dos sistemas de informagao em saude da
instituicao, bem como maior clareza quanto ao papel
de cada profissional na alimentagao oportuna desses
sistemas. A dinamica ludica favoreceu a participagao
ativa da equipe e estimulou a reflexao sobre situagoes
do cotidiano em que a notificacao é, muitas vezes,
negligenciada. CONSIDERAGOESFINAIS: A experiéncia
demonstrou que acdes educativas simples, quando
bem planejadas, tém poténcia transformadora sobre
a pratica assistencial: notificar deixa de ser uma
obrigagao burocratica e passa a ser compreendido
como um ato de cuidado, capaz de salvar vidas
ao antecipar respostas de saude publica. Cada
notificacao bem preenchida é um elo em uma corrente
de protecao que se estende para aléem dos muros do
hospital, alcancando familias, comunidades e regides
inteiras do pais. Iniciativas como essa reafirmam que
a seguranca do paciente ndo se constroi apenas a
beira do leito, mas também nos dados que sustentam
a vigildncia em saude, e reforcam a necessidade de
estratégias educativas permanentes que consolidem
uma cultura institucional de notificacdo responsével,
oportuna e comprometida com a vida.

compulsoria. promoveu

setores assistenciais,

compulsoéria vivenciados na rotina

PALAVRAS-CHAVE: Vigilancia Epidemiolégica;
Notificagdo Compulséria; Seguranca do Paciente;
Educagao em Saude; Sistemas de Informagao em
Saude.
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SEGURANCA DO PACIENTE COMO EXTENSéO UNIVER§ITARIA: UM RELATO
DE EXPERIENCIA SOBRE VIVENCIAS PRATICAS

SALES, Maria Helenna Santos de'; SOBREIRA, Maura Vanessa Silva';SANTOS, Sabrina Helen Silva'

INTRODUGAO: A seguranca do paciente constitui
tematicaessencialaqualidade do cuidado eaformacgao
em saude, ndo se restringindo ao ambiente hospitalar
e perpassando os diferentes cenarios de atuagao
da enfermagem. Nesse contexto, a integragédo entre
ensino, pesquisa e extensao favorece a articulagao
entre conhecimento cientifico e realidade dos
servigos de saude, contribuindo para a formagao de
profissionais comprometidos com praticas seguras.
OBJETIVO: Relatar a experiéncia de discentes de
enfermagem em uma Unidade Curricular de Extensdo
(UCE) sobre Seguranca do Paciente, destacando suas
contribuicdes paraacompreensaodaaplicacao pratica
da tematica. METODOLOGIA: Trata-se de um relato de
experiéncia, de carater descritivo, desenvolvido no
ambito da UCE Segurancga do Paciente, vinculada ao
Departamento de Enfermagem da Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (UERN), no municipio de
Caic6-RN. A experiéncia foi vivenciada por discentes
do curso de graduagao em enfermagem, a partir de
atividades de aproximacao com o servigo hospitalar,
incluindo visitas ao Nucleo de Seguranga do Paciente
(NSP) de um hospital de referéncia do municipio e
observagao de aspectos relacionados a assisténcia e
as rotinas institucionais. RESULTADOS: As atividades
possibilitaram aos estudantes ampliar a compreensao
sobre a insercdao da sequranca do paciente no
cotidiano dos servigos de saude, favorecendo o olhar
critico sobre préaticas assistenciais e organizacionais.
Durante as visitas ao NSP, foram observados aspectos
relacionados a administracao de medicamentos,
organizagao dos leitos,
pacientes e outras rotinas assistenciais, permitindo
situagbes que podem
qualidade e na seguranca do cuidado. A experiéncia
também estimulou o protagonismo discente na

comunicagdo com 0s

reconhecer interferir na

1 Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN)

V Simposio sobre Qualidade do Cuidado e Seguranga do Paciente do Serido:
Cuidar com qualidade é proteger vidas: fortalecendo a seguranca do

paciente e a cultura do cuidado seguro

elaboracao de seminarios tematicos direcionados
aos profissionais do servico, com enfoque em
fragilidades identificadas no contexto da pratica,
incluindo medicagao segura e prevengao de lesao
por pressao. Dessa forma, a extensao possibilitou a
aproximacao entre universidade e servico, articulando
aprendizagem, reflexao critica e devolutiva ao cenario
de pratica. CONSIDERAGOES FINAIS: A vivéncia na
UCE Seguranga do Paciente contribuiu para fortalecer
a autonomia e o protagonismo dos discentes, ampliar
a compreensdao sobre a cultura de seguranca e
aproximar o conhecimento académico das demandas
dos servigos de saude. A experiéncia evidencia o
potencial da extensao universitaria como estratégia
para qualificaraformacao emenfermagemeincentivar
praticas assistenciais sequras, fundamentadas em
conhecimentos técnico-cientificos, éticos e legais.

PALAVRAS-CHAVE:
Comunicacao em saude; Autonomia estudantil.

Extensao universitaria;
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VISITA INTERPROFISSIONAL E QUALIDADE DO CUIDADO NUTRICIONAL EM
PACIENTES CRITICOS.

SOUZA, Licaonia Mara'; SILVA, Rayglimara Alves dos Santos'; BARRETO, Emanoel Lins'; GOMES, Flavia de
Araujo'; ARAUJO, Giordano Bruno'

INTRODUGAO: A internacdo na Unidade de Terapia
Intensiva (UTI) submete o paciente critico a um estado
intenso de estresse metabdlico e hipercatabolismo,
elevando os riscos de desnutricao, perda de massa
muscular e complicagoes clinicas. Nesse contexto,
a Terapia Nutricional (TN) torna-se essencial para a
melhora clinica do paciente. No entanto, a eficacia do
suportenutricionalnao dependeapenasde prescrigoes
técnicas, mas de um cuidado assistencial integrativo.
A visita interprofissional surge como uma ferramenta
fundamental para alinhar condutas, mitigar riscos e
otimizar a entrega efetiva de um aporte nutricional
adequadomedianteumacondutaacertiva. OBJETIVOS:
Relatar ainfluéncia da rotina de visita interprofissional
na qualidade e na seguranca da assisténcia nutricional
prestada aos pacientes da UTIl do Hospital Estadual
Telecila Freitas Fontes (HETFF). METODOLOGIA:
A metodologia adotada consiste em um relato de
experiéncia acerca da visita interprofissional na UTI,
realizada por uma equipe multiprofissional (médico,
enfermeiro, nutricionista e fisioterapeuta) com a
participagao de residentes e estudantes, analisando
seu impacto na qualidade da assisténcia nutricional.
RESULTADOS: Percebeu-se um impacto positivo
da visita interprofissional na qualidade do cuidado
nutricional, fundamentado em uma série de fatores.
A comunicagao efetiva e a definicdo de estratégias
promovidas pela discussao diaria entre meédico,
enfermeiros, nutricionista e fisioterapeuta alinharam
preventivamente interrupgdes nao planejadas da dieta
decorrentes de exames, procedimentos ou extubagéao.
Além disso, essa atuagcao conjunta favoreceu a
identificacao precoce e o manejo da intolerancia
gastrointestinal, permitindo ajustes ageis no fluxo
de infusdo da dieta, uso de férmulas especializadas e
hidratacao diante de diarreia, constipagao, distensao

1 Hospital Estadual Telecila Freitas Fontes

V Simposio sobre Qualidade do Cuidado e Seguranga do Paciente do Serido:
Cuidar com qualidade é proteger vidas: fortalecendo a seguranca do

paciente e a cultura do cuidado seguro

abdominal ou alteracdes de mobilidade. Somou-se a
isso 0 conhecimento compartilhado das necessidades
energéticas, proteicas e hidricas do paciente. Esse
acompanhamento continuo atuou diretamente
na prevencao de complicagdes e na seguranca do
paciente, mitigando os riscos de broncoaspiracao e
reduzindo aincidéncia da Sindrome da Realimentacao.
Por fim, a visita interprofissional consolidou-se
como um momento propicio para a aplicagcao de
protocolos assistenciais. CONSIDERAGOES FINAIS:
Diante do exposto, a vivéncia evidenciou que a visita
interprofissional na UTIl se consolidou como uma
importante ferramenta de qualidade para o suporte
nutricional do paciente critico. A pratica transformou
condutas isoladas em um plano terapéutico integrado,
complicagdes terapia

nutricional e otimizando os desfechos clinicos gerais.

reduzindo associadas a
Notou-se que a inclusao ativa do nutricionista na
equipe foi indispensavel para a consolidagcao de
uma assisténcia intensiva segura, que respeita a
individualidade do paciente e assegura uma conduta
assertiva, pautada no dialogo e compartilhada por
todos os profissionais da equipe.

PALAVRAS-CHAVE: Unidades de Terapia Intensiva;
Terapia Seguranga do
Cominicacao em saude.

Nutricional; Paciente;
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VIVENCIA DE ESTUDANTES DE ENFERMAGEM NO NUSLEO DE SEGURANCA
DO PACIENTE: UM RELATO DE EXPERIENCIA

ARAUJO, Wesley Savio'; ARAUJO, Clara Beatricy'; BRITO, Ana Alice Gomes'; FIGUEIREDO, Maiara Araujo de';
FREITAS, Maria Eduarda Medeiros de'

INTRODUGAO: A seguranca do paciente é um aspecto
fundamental na qualidade da assisténcia a saude,
tendo como objetivo prevenir a ocorréncia de danos
desnecessarios durante o cuidado. Nessa perspectiva,
o Nucleo de Seguranca do Paciente desempenha um
papel importante nas instituicdes de saude, atuando
na identificacao e prevencao de riscos, ha promogao
de praticas sequras e no fortalecimento da cultura
de seguranca entre os profissionais. OBJETIVO:
Descrever avivéncia de estudantes de enfermagem no
Nucleo de Segurancga do Paciente (NSP) de um servico
de alta complexidade. METODOLOGIA: Trata-se de
um estudo qualitativo, do tipo relato de experiéncia,
acerca de uma visita ao NSP do Hospital Estadual
Telecila Freitas Fontes,
Grande do Norte, em agosto de 2026. 0 momento foi
proporcionado pela Unidade Curricular de Extensao
de “Seguranga do Paciente”, ofertada no quarto
periodo do curso de enfermagem da Universidade
do Estado do Rio Grande do Norte, Campus Caicé.
Participaram da experiéncia cinco discentes e uma
nutricionista integrante do NSP. RESULTADOS: O
grupo foi recebido pela nutricionista e conduzido até
uma sala para um momento inicial de acolhimento,
onde se apresentaram. Em sequida, foram discutidos
o funcionamento do NSP, suaimportéancia e finalidade,
evidenciando
internacionais e aproximagao com as ferramentas
utilizadas no trabalho. Posteriormente, foi realizado

localizado em Caico, Rio

aspectos relacionados as metas

um estudo de caso com intuito de consolidar os
conhecimentos adquiridos ao longo da conversa, por
meio da metodologia ludica de historia em quadrinhos.
Por fim, os estudantes tiveram a oportunidade de
realizar uma ronda pelo hospital, com o objetivo
de identificar, na pratica, os aspectos discutidos
Durante o percurso, foi
reconhecer situacdes relacionadas a seguranca do
paciente, como identificagao correta e comunicagao

anteriormente. possivel

1 Discentes da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN)

V Simposio sobre Qualidade do Cuidado e Seguranga do Paciente do Serido:
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efetiva. CONSIDERACOES FINAIS: A aproximacao
com as atividades do NSP possibilitou compreender
como as agoes de seguranca estdo relacionadas ao
cotidiano do servigo de saude e a atuagao da equipe
de enfermagem. Dessa forma, a experiéncia contribuiu
para o desenvolvimento de uma visao mais critica e
responsavel sobre o cuidado em saude, reforcando que
a seguranca do paciente deve estar presente em todas
as etapas da assisténcia. Além disso, proporcionou
aprendizados relevantes para a formagao profissional,
destacando a importancia do trabalho em equipe, da
comunicacgao e da adogao de praticas que contribuam
para um cuidado mais seguro e humanizado.

PALAVRAS-CHAVE: Sequrancado Paciente; Educacao
em Enfermagem; Gestdo de Riscos; Qualidade da
Assisténcia a Saude.
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